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Klaipedos socialiniy paslaugy centro ,,Dané* senyvo amziaus asmeny padalinio veiklos tikslas
yra uZtikrinti senjorams oria senatve teikiant kvalifikuotas dienos socialines globos paslaugas, gerinant
Jju gyvenimo kokybe bei ugdant fizinius ir protinius geb¢jimus. Siekiama jgalinti paslaugy gaveéjus
pasirtipinti savimi. Centre teikiamomis dienos socialines globos paslaugomis gali naudotis 55 senyvo
amZiaus asmenys, kuriems nustatytas visiskas ar dalinis nesavarankiSkumas, bei gyvenantiems ir
esantiems registruotiems Klaipédos mieste. Paslaugy gavéjy daugumg sudaré moterys (44), bei 18
vyry. Paslaugy gavéjai viso atostogavo 360 kalendoriniy dieny. Dél ligos j centra neatvyko 116
senjory, viso 979 kalendoriniy dieny. Per 2022 metus dienos socialing globg institucijoje gavo 62
paslaugy gavéjai, i§ jy 18 senyvo amZiaus asmenys su sunkia negalia ir 44 asmenys su negalia. Viso
per 2022 metus naujai paslaugg pradéjo gauti 30 senyvo amZziaus asmeny. 31 paslaugy gavéjas
nutrauke sutartj. Pagrindinés paslaugos atsisakymo prieZastys: dél pablogéjusios sveikatos,
apgyvendinti globos namuose bei paslaugy gavejy mirtis. 4 paslaugy gavéjai buvo iSsibrauke is eilés jy

padiy praSymu. Laukianciy eiléje su sunkia bei lengva negalia nebuvo nei vieno paslaugy gavejo.

Asmenys, norintys gauti dienos socialing globg institucijoje, visus reikiamus dokumentus
tvarko Centre. Sprendima dél socialiniy paslaugy asmeniui skyrimo, susipaZines su pateiktais
dokumentais, priima Socialinés paramos skyrius. Pasira$ius sutartj su Paslaugy gaveju, sutartis
uZregistruojama - ,.Senyvo amZiaus asmeny dienos socialinés globos centro klienty sutar¢iy
registracijos Zurnale“. Asmenims, pageidaujantiems gauti dienos socialing globa, kai centrg lanko visi
55 paslaugy gavéjy (20 - su sunkia negalia ir 35 - su negalia), sudaryti du registracijos Zurnalai:
»SeNyvo amziaus asmeny (sulaukusiy senatvés pensijos) su sunkia negalia, pageidaujanéiy gauti
dienos socialing globa, registracijos Zurnalas® ir »Senyvo amziaus asmeny (sulaukusiy senatves
pensijos) su negalia, pageidaujandiy gauti dienos socialing globa, registracijos Zurnalas“. Pasiragius
sutartj Paslaugy gavejas pasiraSytinai yra supaZindinamas su ,,Vidaus tvarkos taisyklémis klientams ir
ju globéjams*.

Naujai atvyke paslaugy gavéjai visada biina jautrdis bei issigande, tad jiems skiriamas ypatingas
demesys, stengiantis i§vengti itampy, nejaukumo jsisliejant j centro bendruomenes gyvenimg. Visada
jautriai reaguojant j senolj, i¥klausant Ji su dideliu jautrumu ir supratingumu sukuriamas pasitikéjimas
darbuotojais, kuris leidZia jaustis saugiais, bei garantuoja greitesnj apsipratimg prie pakitusios
aplinkos. Darbuotojams nuolat diskutuojant, dirbant glaudZiai komandoje buvo pasiekti puikis

rezultatai teikiant socialines paslaugas senyvo amZiaus asmenims, bei kurlant bendrg padalinio
mikroklimatg. i



Paslaugy gavéjai bei ju artimieji buvo informuojami apie galimybes sprendZiant iskilusias
problemas, apie paslaugy gavéjy teises ir pareigas, konsultuojami analizuojant problemines situacijas
bei ieSkant problemy sprendimo biidy. Centre teikiama tarpininkavimo ir atstovavimo paslauga. Teikta
informacija apie centre vykdoma veikla, reikalingus dokumentus paslaugai gauti ir kita dominanti
informacija susijusi su centro veikla, informuojama kity socialiniy paslaugy gavimo klausimais,
tokiais, kaip socialiné globa asmens namuose, ar ilgalaiké globa institucijoje. Per 2022 metus 44
kartus socialiniai darbuotojai registravo paslaugy gavéjus pas eimos gydytojus bei kitus specialistus.
I8 jy 24 kartus lydejo j gydymo jstaigas, 39 kartus suteikta pagalba susimokant mokes&ius.
Bendradarbiavome su Klaipédos m. visuomenés sveikatos biuru, Lietuvos aklujy bibliotekos

Klaipédos filialu, Klaipedos m. savivaldybeés I. Kanto viesaja biblioteka.

Centre senjorai maitinasi 3 kartus per dieng - pusry&ius, pietus ir pavakarius. 2022 metais du
kartus dalyvavome ,,Maisto banko* rengiamoje maisto rinkimo akcijoje. Surinkti maisto produktai 6
kartus metuose buvo iSdalinti vienidiems, bei maZas pajamas turintiems paslaugy gavéjams. Senyvo
amziaus padalinyje buvo iki 22 paslaugy gavéju, kurie pageidavo Sios paslaugos. I3 likusiy maisto
produkty gaminome jvairius patiekalus, kuriais visi vai§inomés centre vykusiy Sven¢iy metu. Paslaugy
gavejams sudarytos sglygos atsinedti savo maisto produktus ir laikyti juos buitiniuose Saldytuvuose.

Yra sudarytos salygos padedant darbuotojams i$sivirti kavos ar arbatos.

Transporto paslauga naudojosi 59 paslaugy gavéjai. Kiekvieng dieng lydimi darbuotojo buvo

atvezami i centrg ir i§ centro parveZami namo.

Paslaugy gavéjams pagal individualius poreikius buvo teikiama sveikatos prieziliros paslauga.
l1-ai paslaugy gavéjy kasdien sugirdomi vaistai. Visiems senjorams viena karta per ménesj yra
matuojamas arterinis kraujo spaudimas. 13 karty buvo kviesta greitoji medicinos pagalba, esant
reikalui, lydint socialiniams darbuotojams, paslaugy gavéjai buvo hospitalizuojami j stacionarus. Per
2022 metus slaugytoja pravedé paskaity cikla: ,,Ranky higiena®; ,,Faktai apie gripg bei gripo vakcing®,

WSirdies ligy prevencija®; ,,Zalingy jprociy zala misy organizmui®,

Padaliny teikiamomis ergoterapijos paslaugomis buvo siekiama pagerinti senjory jsitraukima j
ivairius gyvenimo vaidmenis, skatinant jy savarankiskuma kasdieninéje veikloje, gerinant démesio
koncentracija. Ergoterapeuto teikiamomis paslaugomis naudojosi 45 paslaugy gavéjai. Pagalba
susid¢jo i8 kasdienés grupinés mankstos, darbo grupése bei individualaus darbo. Siltu vasaros metu
rytine mank$ta buvo atlickama bendrai lauke. Kitais atvejais rytiné manksta pravedama saléje,
suskirs¢ius paslaugy gavéjus j grupes. MasaZuotojas visus metus teiké masaZo paslaugas 69-iems
paslaugy gavéjams. Per 2022 metus buvo atlikta 610 masazo procediiry. Masazas buvo atlickamas

skirtingoms kiino dalims: nugaros (280), galvos (50), pe&iy juostos (160), kojy (40) bei kombinuotas
galvos ir kaklo juostos (80).
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Teikiant psichologing pagalba buvo siekiama uZkirsti kelia sunkumams, o susidiirus su jais
padéti su jais susidoroti. Didelis démesys buvo skiriamas senjory emocinei biisenai. Psichologas 25
paslaugy gavéjams pravedé individualias konsultacijas bei 30 paslaugy gavéjy dalyvavo grupiniuose
uZsiémimuose. I viso pravesta 78 individualios konsultacijos su paslaugy gavéjais; 4 individualios
konsultacijos su padalinio darbuotojais; 14 biblioterapijos uZzsi¢émimuy; 16 relaksacijos seansy; 15 dailés
terapijy uzsiémimy; 3 filmy terapijos uZsiémimai; 63 kartus pravestas Ryto ratas, bei 7 kartus pravesti
kiti grupiniai uZsiémimai. Pagrindiniai konsultuojamy asmeny sunkumai: emocijy (vienatve,
depresiSkumas, pyktis); bendravimo (centre ir uz jo riby); kognityviniai (demencija, atminties
suprastéjimas). Kiti grupiniai uzsiémimai — “Ledlauzis”, “Zmogeliuky medis”, “Vidinis kritikas”.

Pravestos 2 grupinés konsultacijos su darbuotojais ir paslaugy gavéjais.

Atsizvelgiant i paslaugy gavéjy individualuma, jy poreikius, galimybes bei charakterj, buvo
sickiama surinkti kuo daugiau informacijos i§ jo paties, bei atsizvelgus j komandos i§vadas buvo
rekomenduojama uZimtumo veikla, konsultacijos su centro slaugytoja ar medikais, psichologu,
masazuotojo paslaugos, ergoterapijos uzsiémimai. Socialiniai darbuotojai sudaré darbo veiklos
planus, kuriy laikantis buvo uZztikrinamas paslaugy gavéjy turiningas dienos praleidimas. Taip pat
socialiniai darbuotojai dalyvaujant komandos nariams bei patiems paslaugy gavéjams sudaringjo
individualios socialinés globos planus. | plano sudaryma pagal galimybe buvo jtraukiami ir artimieji.
Sis planas mety begyje del paslaugy gavéjo sveikatos poky€iy buvo keitiamas, nesant bitinybés keisti,
po 6 men. planas buvo perZifirimas atliekant korekcijos. Individualios socialinés globos planas
sudaromas remiantis jvertintais poreikiais bei paties paslaugy gavéjo pareikitais pagristais
pageidavimais. Kiekvienam senjorui yra pildoma Socialing byla, uz kurios pildyma ir kity specialisty

jraSus atsako socialinis darbuotojas.

Organizuojamas uzimtumas pritaikytas prie kiekvieno senolio poreikiy, pomégiy, galimybiy ir
savarankiskumo lygio. Dalyvavimas laisvalaikio uZimtume skatina didesnj paslaugy gavéjy tarpusavio
bendradarbiavima, taip pat suteikia galimybe atrasti kazka naujo. Jrengtose mini bibliotekélése
kiekvienas galéjo ramiai paskaityti knygg. Kam sunku skaityti buvo sudaryta galimyb¢ klausytis audio
knygy jraSy. 2022 m. paslaugy gavéjai turéjo galimybe skaityti dienradtius “Vakary ekspresas”,
»Klaipeda“ bei zurnalus ,,OHO lengvi panoraminiai kryZiazodZiai*; ,,OHO maxi“; ,,Nuo tagko iki

tasko®; ,,Moters savaite®; ,,Prie kavos®; ,,Ta pati“ ir ,,Magnificat®.

2022 metais senyvo amziaus asmeny padalinyje vyko 65 ¥ventiniai renginiai bei popietes. Taip
pat vyko 48 religinio turinio popietés i§ ju 10-tyje dalyvavo svediai, i3 tarptautinés evangelizacijos
mokyklos bei baznycios atstovai. Buvo suorganizuota 13 i$vyky, 6 sportiniai uZsiémimai, kiekvieng
savait¢ molio lipdymo uZsiémimai. Kasdieng vyko meninés kultiirinés veiklos uZsiémimai: kartg per

savait¢ vyko dainavimo uZsiémimai; rankdarbiai i§ gamtinés medZiagos, ‘dziovinty augaly, sékly,
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buities atlieky, popieriaus; mezgimo bei siuvimo uzsiémimai; rankdarbiy kiirimas i§ vilnos, karoliuky,
statybiniy medZziagy, modelino ir t.t.; skaitiniy popietés; Zaidimai; darbo terapijos ‘uZsiémimai,

kiekvieng savaite relaksacijos uzsiémimai; filmy terapija.

Per 2022 metus senyvo amZiaus padalinyje buvo atlikti 6 tyrimai siekiant jsivertinti savo veikla
socialinés globos normy kontekste: ,,Senyvo amziaus asmeny padalinj lankanCiy paslaugy gavéju,
pagal nustatytas socialines globos normas ISGP analiz¢®; ,,Techninés pagalbos priemoniy uZtikrinimas
senyvo amZiaus asmeny padalinj lankantiems paslaugy gavejams®; ,,Senyvo amZziaus asmeny padalinj
lankan&iy paslaugy gavéjy fiziskai saugios ir emociskai stabilios aplinkos sukiirimas.; ,,Senyvo
amZiaus asmeny padalinj lankan¢iy paslaugy gavéjy jvairiapusi$ky asmens poreikiy uztikrinimas bei
jgalinimas®; ,,Senyvo amziaus padalinj lankan¢iy paslaugy gavéjy sudaromos sutarties bei vidaus
tvarkos taisykliy konkretumas bei tikslingumas®. Taip pat papildomai buvo atliktas dar vienas tyrimas
,,Nuomongs i8rei¥kimas ir svarbiy klausimy i¥kélimas susirinkimy metu®. Po kiekvieno atlikto tyrimo
vyko aptarimas gauty rezultaty bei priimti sprendimai trikumams iStaisyti. Kiekvieng savaités
antradienj vyko darbuotojy pasitarimai, kuriuose darbuotojai aktyviai dalyvaudami teiké pasitlymus

bei dalinosi darbinémis jZvalgomis. Ménesj kartg buvo pravedamos intervizijos.

Centra lankantys senjorai labiausiai geidZia islikti jdomds, orTs, galintys sau leisti mégautis
gyvenimu. Jiems reikia bati reikalingiems ir gerbiamiems ir i¥klausytiems. Pagal jégas jsitraukti j
veiklas, dalyvauti centro bendruomenés gyvenime, atstovauti savo interesams ir buti i§girstiems, testi

pazinting veikla, kuri leisty lengviau prisitaikyti nuolat kintan¢iame pasaulyje.
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