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I priedas. Bl Klaipédos socialiniy paslaugu centro “Dan¢™ darbuotoju apklausos klausimynas.

2 priedas. Bl Klaipédos socialiniu paslaugu centro “Dané™ darbuotojy klausimyno atsakymu suvesting.



1. TYRIMO METODIKOS APZVALGA

Tyrimo metodika. Atliktas kickybinis tyrimas, kurio metu buvo apklausta viena
respondenty grup¢ — B] Klaipedos socialiniy paslaugy centro ..Dané™ darbuotojai. Apklausos rastu
budas pasirinktas dél Siai apklausai biidingo aiskumo ir patikimumo. Apklausos metu buvo sickiama
istirti bei nustatyti B] Klaipédos socialiniy paslaugy centro ..Dané™ darbuotojy tolerancijos korupcijai
indeksa. Tyrimui atlikti buvo panaudota anketa (1 priedas). Respondentai pildé vienodo turinio
anketas. Anketa sudaro 10 klausimy, i$ kuriy tik vienas klausimas demogratinis. Lyties klausimas
nebuvo jtrauktas j apklausa, nes jstaigoje dirbanciu vyry skaicius yra zemas ir jtraukus lyties klausima
buty nesunku nustatyti atsakancio tapatybe, kas pazeisty konfidencialumo sgvoka. Respondentai buvo
informuoti apie tyrimo esme, galima rizika, apie gautos informacijos konfidencialuma,

anonimiSkuma ir panaudojimg tyrimui atlikti.

Imties dydis skaic¢iuojamas pagal formule (Kardelis, 2007):
1
n =
1
2, 4
Aty
n —reikiamy respondenty skaicius;
A —paklaida;

N — tiriamos visumos nariy skaicius.

Darbuotojy imties dydzio skai¢iavimas:

# = 1 =45
10= +‘1_
83

Istaigoje dirba 88 darbuotojai, i§ ju 5 darbuotojai $iuo metu yra vaiko priezitiros atostogose,
todel tyrimas atliktas remiantis 83 darbuotojy skai¢iumi. Apskaic¢iavus darbuotojy imties dydi,
reikiamas ankety skaic¢ius — 45. Buvo isdalinta 60 ankety. Grazinta 60 i$ kuriy 15 ankety buvo
sugadintos. Tinkamos tolimesniam apdorojimui buvo 45 anketos.

Paklaidos dydis — 10 proc.

Kiekybinio tyrimo metu panaudotas klausimynas ir sisteminiai duomenys, gauti apklausos
rastu budu. Apklausos metu buvo apklausti 45 B[ Klaipédos socialiniy paslaugy centro ..Dané™
darbuotojai. Apklaustyjy amzius:

a) 18 -24m. - 0 respondenty;
b) 25-40 m. - 9 respondentai;
¢) 41-59 m.- 26 respondentai;

d) 60 m.+ - 10 respondenty.
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Apklausos trukmé buvo ribojama, respondentai atsakinéjo i apklausos klausimus 10 minuciy.
Klausimynas yra sudarytas i§ 10 klausimy, kurie padés istirti bei nustatyti Bl Klaipedos socialiniy
paslaugy centro ..Dan¢™ darbuotojy tolerancijos korupcijai indeksa ir susisteminti gaunamus
apklausos metu duomenis.

Klausimyno atsakymy suvestinés pateiktos 2 priede.

Gauty duomeny apdorojimas vyko Microsoft Word, Excel programomis.

2. BI KLAIPEDOS SOCIALINIU PASLAUGY CENTRO ,,DANE“ DARBUOTOJU
TOLERANCIJOS KORUPCIJAI INDEKSO TYRIMAS

Respondentams  pateiktas klausimas ., Koks Jiisy pozitiris | korupcijq?* Respondenty
atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (1 pav.).

Darbuotojy pozitiris j korupcija
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Korupeija neigiamai veikia Korupcija nedaro jokios jtakos Korupcija skatina greitesnj Kita
visuomene ir Salies ekonomika  visuomenei ir salies ekonomikai  visuomenes problemy sprendima

I pav. Respondenty poziiiris j korupcija B] Klaipédos socialiniy paslaugy centre “Dané”
Saltinis: sudaryta autoriu pagal tyrimo duomenis, 2023.

IS rezultaty matome, kad dauguma apklausty darbuotoju, t. y. 91 proc. teigia, kad korupcija
neigiamai veikia visuomeng ir Salies ekonomika. 2 proc. respondenty mano, kad korupcija nedaro
jokios jtakos visuomenei ir Salies ekonomikai ir 7 proc. apklausty darbuotojy teigia, kad korupcija
skatina greitesnj visuomenés problemy sprendima.

ISanalizavus gautus rezultatus galima daryti prielaida, kad didZioji dalis jstaigos darbuotojy
yra informuoti apie korupcijg ir supranta neigiama jos poveikj visuomenei bei Salies ekonomikai.
Lyginant su 2022 mety tyrimu, matome, kad darbuotojy pozidiris j korupcijg islicka panasus (2022
metais 93 proc. apklaustyjy nurodé, kad korupcija neigiamai veikia visuomeng ir alies ekonomika).

Respondentams pateiktas klausimas ., vertinkite B] Klaipédos socialiniy paslaugy centro
~Dané™ korupcijos pasireiskimo tikimybés Iygj." Respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas

sekanciame paveiksle (2 pav.).
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Bl Klaipédos socialiniy paslaugy centro "Dané" korupcijos
pasireiskimo tikimybé

73%
22%
s e
Aukstas Vidutinis 7emas

2 pav. Respondenty B[ Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Dané™ korupcijos pasireiskimo

tikimybeés lygio jvertinimas
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.

Atlikto tyrimo duomenys parode, kad net 73 proc. darbuotoju mano. jog Bl Klaipédos

socialiniy paslaugy centro ..Dané™ korupcijos pasireiskimo tikimybés lygis yra zemas. 22 proc.

istaigos darbuotojy nurodé, kad korupcijos pasireiskimo tikimybés lygis jstaigoje yra vidutinis. 5

procentai respondenty mano, kad korupcijos pasireiskimo tikimybés lygis jstaigoje yra aukstas.

[Sanalizavus tyrimo rodiklius galima daryti prielaida, kad jstaigos korupcijos pasireiskimo

tikimybes lygis yra zemas.

Respondentams pateiktas klausimas ., Kaip Jis manote, ar Jisy darboviete yra paveikta

korupcijos?* Respondenty atsakymu pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (3 pav.).
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Kaip Jiis manote, ar Jisy darbovieté yra paveikta

korupcijos?
91%
9%
L e
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3 pav. Darbuotojy nuomone apie Bl Klaipedos socialiniy paslaugy centro korupcijos pasireiskimag

Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.



6

[Sanalizavus tyrimo rezultatus, galima teigti, jog 91 proc. darbuotojy mano, kad Bl Klaipedos
socialiniy paslaugy centras ,.Dané¢™ néra paveiktas korupcijos ir 9 proc. apklausty respondenty mano,
kad jstaiga yra paveikta korupcijos.

Remiantis tyrimo rezultatais galima daryti prielaida, kad BI Klaipedos socialiniy paslaugy
centras ..Dan¢™ néra paveiktas korupcijos.

Respondentams pateiktas klausimas ., Ar Jiis Zinote, kam reikia pranesti apie korupcijos

Ar darbuotojai Zino kam pranesti apie korupcijos atveji?
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Zinote kam pranesti Nezinote kam pranesti

4 pav. Darbuotojy Zinios apie korupcijos atvejo pranesimo galimybe
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.

Apklausos duomenys parode, kad 89 proc. apklaustyjy darbuotojy zino kam pranesti apie
korupcijos atvejj ir 11 proc. apklausty darbuotojy nezino kam pranesti.

Remiantis  tyrimo rezultatais galima daryti priclaida, kad jstaigos darbuotojai yra
informuojami apie korupcijos atvejo pranesimo galimybes. Lyginant su 2022 mety tyrimu, matome,
kad darbuotojy zinanciy kam pranesti apie korupcijos atvejus skaicius islicka panasus (2022 metais
93 proc.).

Respondentams  pateiktas klausimas ., Ar Jiisy darbovietéje yra vykdomos korupcijos
prevencijos priemonés? " Respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (5

pav.)



Ar jusy darbovietéje yra vykdomos korupcijos prevencijos

priemoneés?
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Yra vykdomos korupcijos Nera vykdomos korupcijos Vykdomy korupcijos prevencijos
prevencijos pricmonés prevencijos priemoncs priemoniy nepakanka

5 pav. Bl Klaipedos socialiniy paslaugy centro ..Dané* respondenty nuomon¢ apie korupcijos
) prevencijos priemones jstaigoje
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.

Apklausos duomenys parodé, kad 89 proc. apklaustyjy darbuotojy mano, jog jstaigoje yra
vykdomos korupcijos prevencijos priemonés. 7 proc. respondenty nurode, kad korupcijos prevencijos
priemones yra vykdomos, tatiau jy nepakanka. 4 procentai apklausty darbuotojy mano, kad
socialiniy paslaugy centre ,,Dané™ néra vykdomos korupcijos prevencijos priemonés.

Remiantis tyrimo rezultatais galima daryti prielaida, kad istaigoje yra vykdomos korupcijos
prevencijos priemonés, taciau ne visi darbuotojai domisi ir skaito informacija apie korupcijos
prevencijg, kuri yra pateikiama el. pastu.

Respondentams pateiktas klausimas ., Pazymékite, Jiisy nuomone, efektyviausias kovos su

korupcija priemonés”. Respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (6

pav.).
Apklaustyjy nuomone apie efektyviausias kovos su korupcija
priemonés
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Korupcijos atvéjy - Bausmes uz kysio  Bausmés uz kysio Visuomenes PrancSimu apic Kita
vieSinimas emima davima Svietimas korupcijos atvejus

skatinimas

6 pav. Efektyviausios kovos su korupcija priemonés pagal apklausos duomenis
Saltinis: sudaryta autoriu pagal tyrimo duomenis, 2023.
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38 proc. jstaigos darbuotojy mano, kad efektyviausia kovos su korupcija priemoné yra
korupcijos atvejy viesinimas, 29 proc. respondenty nurodé visuomeneés Svietima, 18 proc. jvardino
pranesimy apie korupcijos atvejus skatinimas, 13 proc. mano, kad bausmeés u7 kysio émima. Nei
vienas respondentas nenurod¢, kad bausmé uz kysio davimg yra efektyvi priemoné kovojant su
korupcija.

ISanalizavus respondenty atsakymus galima daryti priclaidg, kad darbuotojy nuomone,
korupcijos atvejy vieSinimas, visuomenés §vietimas, praneSimy apie korupcijos atvejy skatinimas
padety efektyviai kovoti su korupcija.

Respondentams pateiktas klausimas ., 4r B/ Klaipédos socialiniy paslaugy centre ., Daneé ™
darbuotojai skatinami prancesti apie galimas korupcijos apraiskas jstaigoje?” Respondenty atsakymy

pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (7 pav.).

Ar BJ Klaipédos socialiniy paslaugy centro "Dané" darbuotojai
skatinami pranesti apie galimas korupcijos apraiskas Istaigoje
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7 pav. Darbuotojy nuomoné¢ apie jy skatinima pranesti apie galimas korupcijos apraiskas jstaigoje
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.

62 proc. respondenty nurodé, kad jaucia skatinimg pranesti apie galimas korupcijos apraiskas
istaigoje, 38 proc. neturi nuomonés §iuo klausimu.

[Sanalizavus duomenis galima daryti priclaida, kad dauguma darbuotojy jaucia skatinimag
pranesti apie galimas korupcijos apraiskas jstaigoje.

Respondentams pateiktas klausimas ., Jeigu ateityje susidurtuméte su korupcijos apraiskomis
darbe, ar apie tai pranestuméte? Respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekanc¢iame

paveiksle (8 pav.).
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8 pav. Respondenty nuomoné apie pranesimus susidirus su korupcijos apraiskomis
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.

67 proc. apklaustyjy darbuotojy mano, kad pranestu apie korupcijos aprai$kas, 29 proc.
darbuotojy nezino ar pranesty ir 4 proc. darbuotojy nepranesty apie korupcijos atvejus.

ISanalizavus gautus duomenis galima daryti priclaidg, kad darbuotojai, susidire su
korupcija darbe apie tai pranesty.

Respondentams pateiktas klausimas ., Kaip pasielgtumete Jiis, sulauke korupcinio pobiid=io

pasiilymo? ™. Respondenty atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekanc¢iame paveiksle (9 pav.).

BI Klaipédos socialiniy paslaugy centro "Dang" darbuotojy
elgesys sulaukus korupcinio pobiidzio pasitlymo
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9 pav. Respondenty nuomoné¢ apie savo elgesj susidiirus su korupcinio pobidzio pasitlymy
Saltinis: sudaryta autoriy pagal tyrimo duomenis, 2023.
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Gauti atsakymai parodé, kad 53 proc. respondenty pranesty apie korupcinio pobadzio
pasitilyma, 24 proc. apklaustyjy darbuotojy atsisakyty korupcinio pobudzio pasiiilymo, 22 proc.
apklaustyjy jstaigos darbuotojy nezino ka daryty tokiy atvejy.
[Sanalizavus respondenty atsakymus galima daryti prielaida, kad daugelis jstaigos darbuotojy
pranesty apie korupcinio pobtidzio pasitilyma, taciau 22 procentai respondenty nezino kaip pasielgty
sulauke korupcinio pobiidZio pasiiilymo, atsizvelgiant | tai galima daryti ivadas, kad istaigoje vis dar

reikia didesnio informavimo korupcijos prevencijos tema.
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ISvados ir pasialymai

1. ISanalizavus gautus rezultatus galima daryti i§vada, kad dauguma jstaigos darbuotojy
supranta ir yra informuoti apie korupcijos neigiama poveikj visuomenei ir $alies ekonomikai, jstaigos
korupcijos pasireiskimo tikimybeés lygis yra zemas. Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad Bl
Klaipedos socialiniy paslaugy centras ..Dané¢™ néra paveiktas korupcijos.

2. Apklausos duomenys parode, kad 89 proc. apklaustyjy darbuotojy teigia, jog jstaigoje
yra vykdomos korupcijos prevencijos priemonés. 7 proc. respondenty mano, kad korupcijos
prevencijos priemonés yra vykdomos, taciau jy nepakanka. 4 procentai apklausty darbuotojy nurodé,
kad socialiniy paslaugy centre .Dané¢™ néra vykdomos korupcijos prevencijos priemonés, todél
galima daryti priclaida, kad ne visi darbuotojai domisi ir skaito informacija apie korupcijos
prevencija, kuri yra pateikiama el. pastu.

8 Apklausos duomenys parodé, kad darbuotojy nuomoné efektyviausios kovos su
korupcijg priemonés yra korupcijos atvejy vieinimas, visuomenés S$vietimas, praneSimy apie
korupcijos atvejy skatinimas, bausmes uz kysio émima. Darbuotojai jauciasi skatinami pranesti apic
galimas korupcijos apraiskas jstaigoje ir susidiir¢ su korupcijos apraiskomis darbe apie tai pranesty.
Daugelis  jstaigos darbuotojy pranesty apie korupcinio pobiidzio pasiiilyma, tatiau 22 procentai
respondenty nezino kaip pasielgty sulauke korupcinio pobiidzio pasitilymo, atsizvelgiant j tai galima
daryti iSvadas, kad jstaigoje vis dar reikia didesnio informavimo korupcijos prevencijos tema.

Remiantis tyrimo duomenimis B[ Klaipédos socialiniy paslaugy centrui ..Dané™
siiloma testi informacinio pobtdzio pranesimy kirima bei darbuotojy informavima el. pasto
priemonémis, skatinti naudotis STT sukurta mokymosi platforma bei naujinti informacinius stendus
skelbiant aktualia susijusia su korupcijos prevencija informacija, pravesti kontaktiniu bidu mokymus

— pristatymus darbuotojams.



N

Priedas Nr. 1
PATVIRTINTA
Klaipédos socialiniy paslaugy centro "Dan¢™
direktoriaus 2020 m. lapkricio 26 d.
isakymu Nr. V- 158

Gerb. Respondente,

BI Klaipedos socialiniy paslaugy centras ..Dané™ atlicka apklausa, kurios tikslas - istirti bei
nustatyti B[ Klaipédos socialiniy paslaugy centro ..Dané* darbuotojy tolerancijos korupcijai indeksa.
Apibendrinti apklausos rezultatai bus patalpinti B] Klaipedos socialiniy paslaugy centro
.Dane™ interneto svetainéje. Anketa yra anonimiska, todél vardo ir pavardes nurodyti nereikia.
Anketoje néra teisingy ar klaidingy atsakymo varianty. Apklausos vykdytojams svarbiausia Jiisy
asmeniné nuomone, kuriai isreiksti sugaigite apie 10 min. Jusy i§sakyta nuomoné leis geriau suvokti
tolerancijos korupcijai indeksa ir numatyti §io proceso optimizavimo galimybés.

Atsakydami j anketoje pateiktus klausimus apibraukite vien: Jums labiausiai tinkanti

atsakymo varianta, o (ir) reikiamose vietose atsakymus irasykite.

Sékmes.

1. Koks Jiisy poziiiris j korupcija?
a. Korupcija neigiamai veikia visuomeng ir Salies ekonomika;
b. Korupcija nedaro jokios jtakos visuomenei ir Salies ekonomikai:
¢. Korupcija skatina greitesnj visuomenés problemy sprendima;
d. Kita (jraSyti savo atsakymo variantg)

2. [vertinkite B] Klaipédos socialiniy paslaugy centro ,,Dané“ korupcijos pasirei§kimo
tikimybeés lygj:
a. Aukstas;
b. Vidutinis;
¢. Zemas.
3. Kaip Jus manote, ar Jasy darbovieté yra paveikta korupcijos?
a. Taip;
b. Ne.
4. Ar Jus Zinote, kam reikia pranesti apie korupcijos atvejj?
a. Zinote kam pranesti;
b. Nezinote kam pranesti.
5. Ar Jasy darbovietéje yra vykdomos korupcijos prevencijos priemonés?
a. Yra vykdomos korupcijos prevencijos priemonés;
b. Néra vykdomos korupcijos prevencijos priemones;
¢. Korupcijos prevencijos priemones yra vykdomos, bet mano nuomone ju nepakanka.
6. Pazymékite, Jisy nuomone, efektyviausias kovos su korupcija priemonés:

a. Korupcijos atvejy vieSinimas;



b.  Bausmeés uz kysio émima;
¢. Bausmes uz kysio davima;
d.  Visuomenés $vietimas:
¢.  PraneSimy apie korupcijos atvejus skatinimas:
f. Kita (jrasyti savo atsakymo variantg)
7. Ar B] Klaipédos socialiniy paslaugy centre ,,Dané darbuotojai skatinami pranesti
apie galimas korupcijos apraiSkas istaigoje ?
a. Taip;
b. Ne;
¢. Nezinau.
8. Jeigu ateityje susidurtuméte su korupcijos apraiskomis darbe, ar apie tai
praneStuméte?
a. Taip;
b. Ne.
¢. Nezinau.
9. Kaip pasielgtuméte Jas, sulauke korupcinio pobiidzio pasiilymo ?
10. Jisy amzius?
a. 18-24 m.
b. 25-40 m.
c. 41-59 m.
d. 60 m.+

Dé¢kojame, kad isreiskéte savo nuomong.

Kilus klausimams, kreipkités el. pastu:

lina.baboniene@danespe.lt arba

monika.vasilkeviciute@danespe.lt




Pricdas Nr. 2

Esant reikalui pranesiu

o
¢ ;
E + | Klausimo
ehiNg P gy 5 6 T 9 10
1 a a b a Pranesciau vadovybei d
2 a c b Nepriim¢iau. c
Informuociau apie
nederama veikima.

3 b b b a b a a a Pranesciau d

4 a c b a a a a a AtsisakycCiau C

S a (& b b a d c a Atsisakyc¢iau ¢

6 a c b b a f Saziningumo, | ¢ ¢ AtsisakycCiau c *’

zmogiskumo
vertybiy
ugdymas.

7 a c b a a a a a Prane$¢iau tinkamoms C
instancijoms.

8 a b b b a d a a | Atsisakyciau pasitilymo b
ir pranesciau
atitinkamoms
instancijoms.

9 b a a c Nezino |

10 b b b c a Nieko nedary¢iau, nes d

vienas lauke ne karys

11 b a a a PraneSciau apie tai b

12 b d a AtsisakyCiau d

13 b a a a a Pranesc¢iau b

administracijai

14 a e b a a a a a Informuociau tiesioginj b

vadova

15 a b b a C a Pranesciau C

16 a b b C a c a Neimciau, bei c

pranesciau

17 a c b a a e a c Atsisakyciau c

18 v c b a a e a c AtsisakycCiau C

19 ¢ c b a a e a C Nepriimc¢iau pasitilymo d

20 a c b a a d a a Nezino b

21 a 6 b a a a a ¢ |Atsisakyciau korupcinio o
pobiidZzio pasiiilymo

22 a ¢ b a d a a AtsisakyCiau C

23 c b a b ¢ a Nezino d

24 a G b a a a C Man tai netoleruojama. C
Grieztai atsisaky¢iau.

25 a b a a ¢ d a a Nei pati kam duociau, C

nei noréciau imti.
26 c b a b e C AtsisakycCiau d
27 a b b a c c Pranesciau padalinio d
vadovei
28 a e b a b a a AtsisakycCiau b
29 a c b a a c (v Nezino c
30 a c b a a d ¢ a Pranesciau C
31 a a b a a d a a |Atsisakyc¢iau, pranes¢iau C
apie pasitlyma.
32 a (o b a a e c € Nezino d
33 a c b a a d a C Nezino C
34 a ¢ b a a d a a Pranesc¢iau vadovei c
35 a b b a a b a a AtsisakyCiau G
36 a b b a a e c c Nezino 5
L 37 a c b a a d a a  [Padékosiu ir atsisakysiu. b
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Nezino

39

Nezino

40

Pranesciau

41

| o| o o

AtsisakycCiau ir
praneSciau vadovei.

42

Atsisakyciau

43

b

Atsisakyc¢iau

44

Pranesciau padalinio
vadovui ir STT

45

Nezino




