Elektroninio dokumento nuorasas

KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
MERAS

POTVARKIS
DEL INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO TVARKOS APRASO
PATVIRTINIMO

Nr.
Klaipéda

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi,
Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 21 ir 24 straipsniais, Lietuvos Respublikos
praneséjy apsaugos jstatymo 16 straipsniu, Vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly
idiegimo ir jy funkcionavimo uZtikrinimo tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos praneSéjy
apsaugos jstatymo jgyvendinimo*:

1. Tvirtinu Informacijos apie pazeidimus teikimo tvarkos aprasa (pridedama).

2. Nurodau Klaipédos miesto savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy
vadovams, kuruojantiems Klaipédos miesto savivaldybés valdomas jstaigas ir jmones, supaZindinti
su Siuo potvarkiu jstaigy ir jmoniy vadovus.

3. Ipareigoju Klaipédos miesto savivaldybés valdomy jstaigy ir jmoniy vadovus
supazindinti savo darbuotojus ir skelbti potvarkj savo interneto svetainés skiltyje ,PraneSéjy
apsauga.Vidinis kanalas“.

4. Nustatau, kad Sis potvarkis skelbiamas Klaipédos miesto savivaldybés interneto
svetainéje ir Teisés akty registre.

5. PripazZzjstu netekusiu galios Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2020 m. sausio 17 d. jsakyma Nr. AD1-104 ,,Dél Informacijos apie pazeidimus teikimo
tvarkos apraSo patvirtinimo“.

Savivaldybés meras Arvydas Vaitkus



PATVIRTINTA
Klaipédos miesto savivaldybés mero
potvarkiu Nr.

INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie paZeidimus teikimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) nustato
informacijos apie Klaipédos miesto savivaldybés (toliau — Savivaldybé) administracijoje bei
Savivaldybés valdomose jmonése ir jstaigose galimai rengiamus, padarytus ar daromus
paZeidimus teikimo, informacijos apie paZeidimus priémimo Savivaldybés administracijoje
veikianCiu informacijos apie paZeidimus teikimo vidiniu kanalu (toliau — vidinis kanalas), jos
vertinimo ir sprendimy priémimo tvarka.

2. ApraSe vartojamos savokos:

2.1. Pazeidimas — Savivaldybés administracijoje ar Savivaldybés valdomoje jmonéje ir
jstaigoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas,
tarnybinis nusiZzengimas ar darbo pareigy paZeidimas, taip pat SiurkStus privalomy profesinés etikos
normy paZzeidimas, méginimas nuslépti minéta paZeidimg ar kitas grésme vieSajam interesui
keliantis arba ji paZeidZiantis teisés paZeidimas, apie kuriuos informacija apie paZeidima
pateikiantis asmuo suZino iS savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar sutartiniy santykiy su Sia
jstaiga arba jdarbinimo ar kity sutartiniy santykiy metu.

2.2. Kompetentingas subjektas — Savivaldybés administracijoje atsakingas darbuotojas,
kuris administruoja vidinj kanala, nagrinéja juo gauta informacijq apie paZeidimus, uZtikrina
asmens, pateikusio informacijq apie pazeidimus, konfidencialuma.

2.3. Savivaldybés valdomos jmonés ir jstaigos atsakingas darbuotojas — Savivaldybés
valdomos jmonés ir jstaigos vadovas arba paskirtas darbuotojas, kuris kompetentingo subjekto
praSymu nedelsiant, bet ne veéliau kaip per kompetentingo subjekto nurodyta termina, pateikia
reikalingus duomenis informacijai apie paZeidimus nagrinéti, uZtikrindamas pateikty duomeny
konfidencialuma.

2.4. Kitos ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibrézZtos Lietuvos
Respublikos praneSéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose, reguliuojanCiuose praneséjy
apsaugos reikalavimus bei Klaipédos miesto savivaldybés teisés aktuose.

3. Informacijos apie paZeidimus teikimo pagrindai, aplinkybés, kurioms esant gali biti
teikiama informacija apie paZeidimus, nustatyti Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatyme
ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarime Nr. 1133 ,,Dél Lietuvos
Respublikos praneSéjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®.

4. Savivaldybés administracijoje = gauta informacija apie paZeidimus priimama,
registruojama, nagrinéjama ir asmeny, teikianciy informacijq apie paZeidimg, apsaugos priemonés
uztikrinamos vadovaujantis PraneSéjy apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais ir Aprasu.

5. Kompetentingas subjektas privalo uZtikrinti asmens, kuris vidiniu kanalu pateikia
informacija apie paZeidima Savivaldybés administracijoje, Savivaldybés valdomoje jmonéje ar
jstaigoje ir kurj su Savivaldybés administracija, jmone ar jstaiga sieja ar siejo tarnybos ar darbo
santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, stazuoteés, praktikos, savanorisSkos veiklos
ir pan.) arba jdarbinimo ar kiti ikisutartiniai santykiai, taip pat savarankiSkai dirbanc¢io asmens
statusa turinCio asmens (toliau — asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima) ir jo teikiamos
informacijos konfidencialuma, iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus.



IT SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

6. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidimg, turi teise ja pateikti, uZpildydamas
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkricio 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos
Respublikos praneSéjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo® patvirtinta praneSimo apie paZeidimag
formq arba apie paZeidima pranesti laisvos formos praneSimu, kuriame turi biiti pateikta ApraSo
7 punkte nurodyta informacija ir nurodyta, kad Si informacija teikiama vadovaujantis PraneSéjy
apsaugos jstatymu.

7. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, jq gali pateikti vienu i$ Siy biidy:

7.1. tiesiogiai kompetentingam subjektui;

7.2. atsiysti informacijqa Savivaldybés administracijos  elektroninio paSto adresu
pranesk@klaipeda.lt.

8. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima laisvos formos praneSimu, nurodo kas,
kada, kokiu btdu ir kokj paZeidimg galimai padaré, daro ar rengiasi padaryti ir pan., suZinojimo
apie paZeidima datg ir aplinkybes, konkrecias faktines aplinkybes, asmenj, kuris rengiasi, dalyvauja
ar dalyvavo darant paZeidima, informacija apie galimus tokio asmens motyvus darant paZeidima,
nurodo, ar apie Sj paZeidimg jau yra praneSta, jei taip, — kam buvo praneSta, ar buvo gautas
atsakymas, nurodo savo varda, pavarde, asmens kodq arba gimimo data, jeigu asmens kodo neturi,
darboviete, jeigu su praneSime nurodyta jstaiga sieja ar siejo tarnybos, darbo ar bet kokie Kkiti
santykiai, nurodyti Apraso 1 punkte, kontaktinius duomenis rySiui palaikyti, jei jmanoma, prideda
raSytinius ar kitokius turimus duomenis ar informacija, atskleidZiancia galimo paZeidimo poZymius.
Taip pat asmuo gali nurodyti, kaip ir kada su juo geriausia susisiekti.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

9. Informacijq apie paZeidimg priima ir Savivaldybés administracijos dokumenty valdymo
sistemoje ,,Avilys“ (toliau — Avilys) ribotos prieigos dokumenty registre nedelsiant, bet ne véliau
kaip kitq darbo dieng, uZregistruoja kompetentingas subjektas. Informacijq apie paZzeidimus Avilyje
atskirame registre tvarko tik kompetentingas subjektas, kuriam suteikiamos visos reikiamos teisés
Sios informacijos visapusiSkam valdymui.

10. Informacija apie paZeidima, gauta administracijoje kitu elektroninio pasto adresu, nei
nurodyta ApraSo papunktyje, ar kitu biidu — neregistruojama ir, laikantis konfidencialumo,
nedelsiant persiunciama Apraso papunktyje nurodytu elektroninio pasto adresu. Siame punkte
nustatyta tvarka gauta ir (ar) persiysta elektroniniu pastu informacija apie paZeidimag turi biti
iStrinta nedelsiant.

11.Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimgq ir su tuo
susije duomenys biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipaZinti tik tokia teise turintys informacija
apie paZeidima nagrinéjantys asmenys.

12. Kompetentingas subjektas, gaves informacija apie paZeidima, jg pateikusiam asmeniui
pageidaujant, nedelsdamas rastu informuoja $j asmenj apie informacijos gavimo fakta.

13. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo
sutartis, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieigq prie asmens, teikiancio informacija apie
paZeidima, pateikty duomeny arba gali suZinoti ja pateikusio asmens duomenis, yra supaZindinami
su atsakomybe uZ PraneSéjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy
apsaugos reikalavimy paZeidimq ir privalo pasiraSyti konfidencialumo pasiZadéjima (forma —
ApraSo priedas) ir jsipareigoti neatskleisti tokios informacijos ar duomeny treciosioms Salims.

14. Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo
sutartis, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi asmens, pateikusio informacijq apie paZeidima, asmens
duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uZtikrinti minétos informacijos ir asmens
duomeny konfidencialuma tiek darbo metu, tiek po jo.



15. Kompetentingas subjektas Avilyje parengia elektroninés formos konfidencialumo
pasiZadéjimg ir perduoda pasiraSyti sertifikuotu elektroniniu parasu ApraSo 13-14 punktuose
nurodytiems asmenims, kurj uZregistruoja informacijos apie paZeidimus ribotos prieigos dokumenty
registre.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

16. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves informacija apie paZeidima,
nedelsdamas imasi jq vertinti.

17. Kompetentingas subjektas, siekdamas jvertinti, ar informacija apie paZeidimgq atitinka
PranesSejy apsaugos jstatymo nuostatas, gali pateikti paklausimqg (praSyma) bet kuriam Savivaldybés
administracijos valstybés tarnautojui ar darbuotojui, dirbanciam pagal darbo sutartj, arba
Savivaldybés valdomos jstaigos / jimonés atsakingam darbuotojui, kuris privalo nedelsiant, bet ne
véliau kaip per kompetentingo subjekto nurodyta termina, pateikti reikalinga informacija
praneSimui nagrineéti.

18. Dél vidiniu kanalu pateiktos informacijos apie paZeidima kompetentingas subjektas
priima vieng iS Siy sprendimuy:

18.1. nagrinéti pateikta informacija apie paZeidima;

18.2. jei gauta informacija apie paZeidimg leidZia pagristai manyti, kad yra rengiama,
daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas arba kitas paZeidimas,
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per dvi darbo dienas nuo Sios informacijos gavimo dienos, persiysti
gauta informacijq apie paZeidima institucijai, jgaliotai tirti tokiq informacija, be asmens, pateikusio
informacijq apie paZeidima, sutikimo ir apie tai pranesti Siam asmeniui;

18.3. nutraukti gautos informacijos apie paZeidima nagrinéjimo procediira, jeigu:

18.3.1. jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie pazeidimq neatitinka PraneSéjy
apsaugos jstatymo nuostaty;

18.3.2. informacija apie paZeidima grindZiama akivaizdZiai tikrovés neatitinkancia
informacija;

18.3.3. pateikta informacija apie paZeidima jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama.

19. Kompetentingas subjektas per deSimt darbo dieny nuo informacijos apie paZeidima
gavimo raStu informuoja asmenj, pateikusj informacija apie paZeidima, apie priimtq sprendimag dél
informacijos nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie paZeidimg turi buti
motyvuotas.

20. Kompetentingas subjektas, baiges nagrinéti informacija apie paZzeidima, ne véliau kaip
per dvi darbo dienas rastu informuoja asmenj, pateikusj informacijq apie paZeidima, apie priimtq
sprendima, nagrinéjimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, taip pat
nurodo priimto sprendimo apskundimo tvarka. Si informacija teikiama tik tokia apimtimi, kiek tai
neprieStarauja kitiems teisés aktams, reglamentuojantiems duomeny ir informacijos apsauga.

21. Nustates pazeidimo faktg, kompetentingas subjektas informuoja asmenj, pateikusj
informacijq apie pazeidima, apie atsakomybe, taikyta paZzeidimq padariusiems asmenims.

22. Jei asmuo, pateikes informacija apie paZeidima, negavo atsakymo arba Savivaldybés
administracijoje nebuvo imtasi veiksmy reaguojant j pateikta informacija, jis, vadovaudamasis
PraneSéjy apsaugos jstatymo 4 straipsnio 4 dalies 4 punktu, turi teise tiesiogiai kreiptis |
kompetentinga institucija — Lietuvos Respublikos prokuratiirg ir jai pateikti praneSima apie
paZeidima.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Informacijos ir asmens duomeny konfidencialumas uZtikrinamas nepaisant gautos
informacijos apie paZeidimaq nagrinéjimo rezultaty.
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24. Asmens pateiktg informacijq apie paZeidima bei jo asmens duomenys jstaigoje saugomi
ne trumpiau kaip penkerius metus nuo paskutinio priimto sprendimo nagrinéjant informacija apie
paZzeidima.

25. Dokumentai, susije su ApraSo nuostaty jgyvendinimu, saugomi vadovaujantis
Savivaldybés administracijos direktoriaus tvirtinamu dokumentacijos planu. Kompetentingas
subjektas karta per metus apibendrina informacijos apie paZeidimus gavimo, tyrimo ir nagrinéjimo
duomenis ir administracijos interneto svetainéje skelbia statistinius duomenis apie atvejy, kai buvo
pateikta informacija apie pazeidimus, skaiCiy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg informacija apie
pazeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis asmeny pateikta informacija pagal Aprasa. Jeigu
informacijos apie paZeidima gauta nebuvo, tokia informacija taip pat skelbiama Savivaldybés
administracijos interneto svetainéje.




Informacijos apie paZeidimus teikimo
tvarkos apraso
priedas

(Konfidencialumo pasiZzadéjimo forma)

Klaipédos miesto savivaldybés administracija

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

Nr.
Klaipéda

1. AS suprantu, kad, vykdydamas savo pareigas Klaipédos miesto savivaldybés
administracijoje, turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis, kuriems vadovaujantis Lietuvos
Respublikos praneSéjy apsaugos jstatymo nuostatomis taikomas reikalavimas uZtikrinti
konfidencialuma. Si informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali biiti
atskleista ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS Zinau, kad konfidencialia informacija sudaro asmens, PraneSéjy apsaugos jstatymo
nustatyta tvarka pateikusio informacija apie paZeidima, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidZianti informacija.

3. AS pasizadu uZtikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai
pagal PraneSéjy apsaugos jstatymgq taikomas reikalavimas uZtikrinti konfidencialumg, né vienam
asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uZ jos riby. Taip pat
pasiZadu pranesti savo vadovui apie bet kokig pastebétg ar suzinotg situacija, kuri gali kelti grésme
tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui uZtikrinti.

4. AS Zinau, kad Sis pasiZadéjimas galios visa mano darbo laika Sioje jstaigoje, taip pat man
peréjus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

5. AS esu susipaZines su PraneSéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
praneséjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspetas, kad paZeidus Sj pasiZzadéjimg man gali biti taikoma atsakomybé uz
PraneSéjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy
paZeidima.

(pasirasyta Avilyje)

(parasas) (vardas ir pavardé)
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